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IZGLITOJAMO UN VECAKU SUDZIBU UN IEROSINAJUMU IESNIEGSANAS UN
IZSKATISANAS KARTIBA

Izdoti saskand ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
XI nodaljas 70. panta 2. dalu,

Izglitibas likuma 55. pantu,

26.08.2023. Ministru kabineta noteikumiem Nr. 474
“Kartiba, kada nodrosinama izglitojamo
profilaktiska veselibas apriipe,

pirma palidziba un drosiba

izglitibas iestadeés un to organizétajos pasakumos”.

I VISPARIGIE NOTEIKUMI

1. Izglitojamo un vecaku siidzibu un ierosindjumu iesniegSanas kartiba (turpmak — Kartiba)
garant@ izglitojama tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

2. Lai efektivi pasargatu izglitojamos no iesp&jamas emocionalas vai fiziskas vardarbibas,
Vainodes Mizikas skolas (turpmak — Skola) darbiniekiem ir jauznemas preventiva, riciba
balstita, aktiva lidzdaliba bérnu tiesibaizsardzibas jautajumos.

3. Skolas darbinieku uzdevums ir pienacigi reagét uz ikvienu iesniegtu zinojumu vai
stidzibu par iesp&jamu izglitojama intereSu aizskarumu vai apdraud€jumu izglitojama
drosibai.
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Stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas primarais mérkis ir identificét un noveérst ikvienu
iesp&jamu izglitojama interesu aizskarumu vai apdraud&umu.

Visas darbibas, kas skar stidzibu un zinojumu izskatiSanu, iesaistito personu pienakums
ir ieveérot konfidencialitati, un informaciju par izglitojamo izpaust tikai tiktal, cik tas
nepiecieSams stidzibas izskatiSanai.

Il SUDZIBAS UN IEROSINAJUMU IESNIEGSANAS KARTIBA

Stdzibu par jebkadu izglitojama intereSu aizskarumu, ka ari ierosinajumus var iesniegt
mutiski vai rakstiski:

6.1. direktoram;

6.2. pedagogam;

6.3. deZurantei;

6.4. skolas pastkastg;

6.5. “Uzticibas pastkastite” .

Stidzibas un ierosinajumus var iesniegt izglitojamais un izglitojamo vecaki.

“Uzticibas pastkastite” tiek atverta ne retak ka 1 reizi nedéla.

Katra gadijuma, kad sanemta stidziba vai ierosinajums, tas sanémé&jam ir pienakums
nekavéjoties par to informé&t Skolas direktoru.

Stidzibas un ierosinajumi tiek registréti “Izglitojamo un vecaku sidzibu un ierosinajumu
iesniegsanas un izskatiSanas kartibas” Zurnala.

Gadijumos, ja stidziba vai ierosinajums sanemts anonimi, vai ari informacijas sniedzgjs
velas palikt anonims, sanemta siidziba vai ierosinajums tiek analizéts, veiktas
nepiecieSamas darbibas, bet rakstiska atbilde netiek sniegta.

111 SUDZIBU UN IEROSINAJUMU IZSKATISANAS KARTIBA

Kartibas meérkis ir konstatet izglitojama intereSu aizskarumu vai apdraud€jumu un to

noverst.

Izglitojamais mutvardos vai rakstiski apraksta situaciju kadam skolas darbiniekam, vai

izmanto skolas pastkasti vai “Uzticibas pastkastiti”, Kuras atver skolas direktors un

registré zurnala.

Mutvardos izteikto stidzibu un ierosinajumu Skolas darbinieks, nepieciesamibas

gadijuma, kopa ar izglitojamo noformé rakstiski.

Skola veic Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma paredzetas darbibas parkapuma, ja tads tiek

konstatéts, noveérsanai, ka ari atbalsta un palidzibas snieg$anai izglitojamam, nodroSinot:

15.1. taliteju palidzibu un atbalstu izglitojamam, kuram ta nepiecieSama, izvertgjot
konkréta izglitojama vajadzibas un attiecigas situacijas apstaklus;

15.2. izglitojama drosibu, ne vélak ka taja pasa diena zinot policijai, barintiesai vai citai
bérnu tiesibu aizsardzibas institicijai par jebkadu vardarbibu un noziedzigu
nodarjjumu vai administrativu parkapumu pret izglitojamo, par vina tiesibu
parkapumu vai citadu apdraud&jumu, ka ar tad, ja izglitibas iestades darbiniekam
ir aizdomas, ka izglitojamam ir priekSmeti, vielas vai materiali, kas var apdraudét
pasa izglitojama vai citu personu dzivibu vai veselibu;

15.3. vecaku vai likumisko parstavju informesanu, ja tas neapdraud izglitojama drosibu.
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Ja stidzibu no izglitojama ir sanémis kads no skolas darbiniekiem, tad situacijas

risinasanai §1 informacija tiek nodota rakstiski Skolas direktoram, kur§ nekav€joties lem;j

par izglitojama tiesibu aizsardzibu un rikojas 14. punkta noteiktaja kartiba.

Izvertejot izglitojama tiesibu aizskarumu un siidzibu kop&jo saturu, direktors noriko

atbildigo pedagogu iesniegto stidzibu izskatiSana un risinaSana, vai risina to pats.

Studzibu izskatiSana parasta kartiba notiek 3 darba dienu laika, par kuras rezultatu Skola

informe stdzibu iesniedz&ju rakstiski.

Steidzamibas karta stidziba tiek izskatita nekavéjoties, rikojoties atbilstosi Bérnu tiesibu

aizsardzibas likumam, lai izglitojama tiesibas un likumigas intereses netiktu aizskartas.

Stdzibu un ierosinajumu izskatiSanas laika, péc nepiecieSamibas, tiek veiktas Sadas

darbibas un aizpildita dokumentacija:

20.1. sudzibas konstatéSana un registréSana zurnala;

20.2. individualas parrunas;

20.3. parrunas Skolas darbinieku kolektiva;

20.4. parrunas izglitojamo kolektiva;

20.5. telefonsarunas, rakstisks zinojums vecakiem dienasgramata/e - klas€ vai tikSanas ar
vecakiem, ja tadgjadi netiek nodarits apdraud€jums izglitojamam;

20.6. tiksanas ar Skolas direktoru;

20.7. izglitibas iestades vadibas sapulce;

20.8. parrunas Pedagogu padomes s€dg;

20.9. parrunas Skolas padomes s&de.

Skola ir tiesiga atstat stidzibu bez izskatiSanas $ados gadijumos:

21.1. ja sudzibas saturs ir klaji aizskaro$s un izaicinoss;

21.2. ja suidzibas teksts objektivi nav salasams vai saprotams.

Ja péc sudzibas vai ierosinajuma izskatiSanas uzlabojumu nav un lémumi netiek pilditi,

tad izglitojamam un vina vecakiem vai likumiskajiem parstavjiem ir tiesibas prasit citu

instancu palidzibu (policija, barintiesa u.c.).

IV NOSLEGUMA JAUTAJUMI

Izglitojamo un vecaku siidzibas un ierosinajumi tiek izskatiti atbilstosi Sai Kartibai.
Vainodes Miizikas skolas darbinieki ir atbildigi par Kartibas ievéroSanu.

Izglitojamie sanem informaciju par siidzibu un ierosindgjumu iesniegSanas iesp&ju un
kartibu un iepaziSanos apliecina ar parakstu.

Izglitojamie tiek iepazistinati ar kriminallikuma 157. panta paredzéto kriminalatbildibu
par neslavas celSanu un kriminallikuma 300. panta paredzeto kriminalatbildibu par
apzinati nepatiesas liecibas, atzinuma, tulkojuma, paskaidrojuma un pieteikuma
sniegSanu.

Izglitojamo vecaki vai likumiskie parstavji tiek informéti par Kartibu vecaku sapulces,
ka ar1 Kartiba pieejama Skolas majas lapa.

Direktore G. Riezniece



